ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ
 игрового сервера «Genoma» (The Isle Evrima)

[bookmark: _Hlk237887597][bookmark: _Hlk237887617]Настоящее Пользовательское соглашение (далее — «Соглашение») регулирует отношения между владельцем Сервиса — самозанятым [Горбачев Евгений Олегович], ИНН [631705618570] (далее — «Администрация») — и любым лицом, использующим игровой сервис «Genoma» (далее — «Пользователь»).
Начиная использовать Сервис, Пользователь подтверждает, что ознакомился, понимает и принимает условия настоящего Соглашения, Публичной оферты и Политики конфиденциальности в полном объёме.

1. Общие положения

1.1. Сервис представляет собой независимую пользовательскую (фанатскую) инфраструктуру (частные игровые серверы, сайт, панель управления, Discord-сообщество), дополняющую игровой процесс игры The Isle: Evrima, разработанной и издаваемой третьими лицами. Администрация не создаёт, не разрабатывает, не издаёт и не продаёт саму игру The Isle: Evrima, не является её правообладателем и не несёт ответственности за её работу, баги, обновления и политику разработчика. Все права на игру принадлежат её законному правообладателю. Для использования Сервиса Пользователь обязан самостоятельно и на законных основаниях приобрести игру The Isle: Evrima у официального дистрибьютора.
1.2. Использование Сервиса разрешено лицам, соответствующим возрастным ограничениям, установленным правообладателем игры The Isle: Evrima, и законодательством РФ.

2. Учётная запись Пользователя

2.1. Для использования Сервиса Пользователь регистрирует Личный кабинет, привязанный к SteamID и/или DiscordID.

2.2. Пользователь несёт полную ответственность за сохранность доступа к своей учётной записи и за все действия, совершённые под ней.

2.3. Запрещено использование «мультиаккаунтов» для обхода блокировок, получения повторных бонусов, обхода игровых ограничений или иного нарушения принципа честной игры. Использование мультиаккаунтов выявляется техническими и административными средствами (в т.ч. по совпадению IP-адресов, идентификаторов оборудования и иным техническим признакам) и влечёт применение санкций по разделу 5.

 3. Правила поведения на Сервисе

Пользователю запрещается:
- использовать читы, стороннее программное обеспечение, эксплойты багов игры или Сервиса;
- совершать действия, направленные на нарушение работоспособности игровых серверов (DDoS, эксплуатация уязвимостей и т.п.);
- оскорблять, преследовать, дискриминировать других Пользователей и представителей Администрации;
- распространять материалы, нарушающие законодательство РФ (экстремизм, порнография, пропаганда насилия и т.п.);
- осуществлять мошеннические действия в отношении других Пользователей, включая обман при внутриигровой торговле;
- передавать, продавать или обменивать Личный кабинет, Gen, Claws или цифровой контент третьим лицам за пределами официальных механизмов Сервиса.

4. Модерация и доказательства нарушений

4.1. Администрация вправе осуществлять модерацию игрового процесса, в том числе с использованием логов игровых событий, серверных логов и скриншотов/видеозаписей, предоставленных модераторами, администраторами или иными Пользователями Сервиса.

4.2. Решение о применении санкций принимается на основании совокупности доступных доказательств. Пользователь вправе обжаловать решение модератора в порядке, установленном внутренними правилами апелляций Сервиса.

4.3. Доказательства нарушений хранятся и используются в соответствии с Политикой конфиденциальности Сервиса.

5. Санкции за нарушения

5.1. За нарушение настоящего Соглашения и/или Правил Сервиса Администрация вправе применить следующие меры:
- предупреждение;
- временная блокировка доступа к игровым серверам;
- постоянная блокировка (бан) Личного кабинета;
- аннулирование внутриигровых преимуществ, полученных нечестным путём.

5.2. Применение санкций, в том числе постоянная блокировка, **не влечёт возврата денежных средств**, ранее уплаченных Пользователем, и не является основанием для компенсации приобретённого цифрового контента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством РФ.

5.3. Решение о применении санкций принимается Администрацией самостоятельно и является окончательным в рамках внутренних процедур Сервиса, без ущерба для права Пользователя на обращение в компетентные государственные органы.

6. Виртуальные валюты и цифровой контент

6.1. Порядок приобретения, бесплатного получения (за время на сервере, выполнение заданий, участие в ивентах, турнирах и иную регулярную активность), конвертации и использования валют Gen и Claws, а также порядок и условия возврата денежных средств регулируются Публичной офертой Сервиса и являются неотъемлемой частью настоящего Соглашения.

6.2. Gen и Claws, а также любой приобретённый за них цифровой контент, не являются собственностью Пользователя в юридическом смысле, а представляют собой право использования соответствующих внутриигровых возможностей в рамках функционирования Сервиса. Администрация не гарантирует бессрочное существование Сервиса и не несёт ответственности за утрату доступа к цифровому контенту в случае прекращения работы Сервиса, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ.

7. Интеллектуальная собственность

7.1. Все права на элементы Сервиса, созданные Администрацией (уникальные модели, скрипты, дизайн, тексты, брендинг «Genoma»), принадлежат Администрации либо используются на законных основаниях.
7.2. Права на игру The Isle: Evrima и связанные с ней активы принадлежат её правообладателю и не затрагиваются настоящим Соглашением.

7.3. Пользователю запрещается копировать, распространять или использовать элементы Сервиса в коммерческих целях без письменного согласия Администрации.

8. Ограничение ответственности

8.1. Администрация не гарантирует бесперебойную, безошибочную работу Сервиса и не несёт ответственности за косвенные убытки, упущенную выгоду или моральный вред, связанные с использованием Сервиса, в максимальной степени, допускаемой законодательством РФ.

8.2. Администрация не несёт ответственности за действия третьих лиц, включая иных Пользователей, разработчиков игры The Isle: Evrima и провайдеров хостинга.

9. Изменения и обновления Соглашения

9.1. Сервис постоянно развивается, и Администрация вправе вносить изменения в настоящее Соглашение без предварительного уведомления Пользователя. Актуальная редакция всегда размещена на сайте/в Discord-сообществе Сервиса.

9.2. Продолжение использования Сервиса Пользователем после внесения изменений означает согласие Пользователя с новой редакцией Соглашения. При несогласии с изменениями Пользователь обязан прекратить использование Сервиса.

10. Заключительные положения

10.1. Настоящее Соглашение регулируется законодательством Российской Федерации.

10.2. Признание судом отдельного положения Соглашения недействительным не влечёт недействительности иных положений. 

10.3. Бездействие со стороны Администрации Сайта в случае нарушения Пользователем положений Пользовательского соглашения не лишает Администрацию Сайта права предпринять позднее соответствующие действия в защиту своих интересов и защиту авторских прав на охраняемые
в соответствии с законодательством материалы Сайта.

10.4. По всем вопросам, связанным с использованием Сервиса, Пользователь может обратиться по контактам, указанным ниже.




























Контакты Администрации:
[bookmark: _Hlk237887901]E-mail: [gorbachev.zhenia2015@yandex.ru]
[bookmark: _Hlk237887916]Discord/сайт: [https://genoma-evrima.ru/index.html]
*Документ действует в редакции от [20.08.2026 г.].

